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1 NVI 1

Vraag/ antwoord 8 

(raamovereenkomst artikel 

9.10 en 9.11

Uw antwoord betreffende de tussentijdse overstap is helder. 

Graag zien wij bevestigd dat deze werkwijze toeziet op incidentele tussentijdse 

overstappen. Bij de overstap van een grote groep cliënten, i.v.m. slechte performance 

van één van de leveranciers, is compensatie noodzakelijk. In zo'n situatie is er namelijk 

geen sprake meer van overdracht tussen opdrachtnemers, maar van een eenzijdige 

overname.  Het contract is gecalculeerd op het volume en de termijn zoals opgegeven in 

het bestek. Incidentele wederzijdse wisselingen van cliënten zijn ingecalculeerd. Batches 

met wisselingen zijn niet meegenomen in de calculatie. Hiervoor is geen onderhoud 

vergoeding ontvangen vanaf start contract, en ook geen vergoeding voor levering. Graag 

uw reactie

Gemeente Deventer heeft niet de wens om op dit moment compensatieregelingen in te 

bouwen in de overeenkomst. De werkwijze ziet dus op tussentijds overstappen ook 

indien dit meerdere clienten betreft. Gemeente heeft voldoende mogelijkheden om bij 

het verwijtbaar niet presteren in te grijpen waardoor een plotselinge overstap van alle 

clienten van een betreffende aanbieder niet hoeft voor te komen tenzij de 

overeenkomst met 1 van de 2 partijen worden ontbonden. Mocht dit ondanks genomen 

maatregelen toch het geval zijn dan zal er overleg plaatsvinden met de opdrachtnemer 

waarnaar klanten wensen over te stappen over een eventuele in tijd gespreide overgang 

van cliënten. Dit alles vanzelfsprekend naar redelijkheid en billijkheid. Wanneer 

overdracht niet tot de mogelijkheden behoort zal de gemeente Deventer op dat 

moment bezien hoe met deze situatie om te gaan. Vanzelfsprekend met in achtname 

van vigerende wet- en regelgeving 

2 NVI 1 Vraag/ antwoord 49

Indien u wenst, dat iedere rolstoel voorzien is van een taxi vervoersysteem conform de 

Code VVR, zal een groot deel van uw huidig uitstaand bestand vervangen dienen te 

worden. Lang niet alle rolstoelen zijn geschikt voor zittend vervoer. Mogelijk wilt u op 

basis hiervan uw antwoord herzien. 

Indien u het antwoord ongewijzigd laat, dan verzoeken wij u op te nemen, dat voor de 

rolstoelen die i.v.m. vervanging/aanpassing aan de Code VVR geen mobiliteitsgarantie 

geldt.

Uw suggestie wordt niet overgenomen. 

3 NVI 1 19 Vraag / antwoord 101

U stelt dat de aanbestedingsdocumenten zijn aangepast op basis van de nota’s van 

inlichtingen uit de vorige procedure (DeventerHulpmiddelen2019ev). Dit is niet geheel 

correct: uw antwoord op vraag 32 (NVI 1, 2019) is niet overgenomen. U stelt hier dat 

'Plan van aanpak 1 moet worden opgebouwd op basis van de aangegeven onderwerpen. 

Voor wat betreft de opbouw van de gevraagde elementen mag u een eigen structuur 

kiezen waarbij binnen plan van aanpak 1 mag worden verwezen, hoewel de voorkeur 

uitgaat naar de gevraagde indeling. We benadrukken dat al hetgeen is gevraagd in het 

plan van aanpak moet zijn opgenomen. ' Mogelijk heeft u deze nuancering over het 

hoofd gezien. Wij vinden deze wijziging echter wel van groot belang, gelet op uw 

beoordelingsystematiek. Wij verzoeken u om deze wijziging alsnog door te voeren in de 

huidige procedure. 

Zoals is aangegeven betreffen het twee opzichzelfstaande aanbestedingen. Desondanks 

zijn we bereid om uw suggestie over te nemen: 

Plan van aanpak 1 moet worden opgebouwd op basis van de aangegeven onderwerpen. 

Voor wat betreft de opbouw van de gevraagde elementen mag u een eigen structuur 

kiezen waarbij binnen plan van aanpak 1 mag worden verwezen, hoewel de voorkeur 

uitgaat naar de gevraagde indeling. We benadrukken dat al hetgeen is gevraagd in het 

plan van aanpak moet zijn opgenomen.

4

Opmerking door aanbestedende dienst: deze Nota van Inlichtingen is beschikbaar gesteld 

op 21-02-2020. Het uiterste moment van inschrijving wordt daarom verplaatst naar 03-03-

2020, 12.00 uur. 

Nota van inlichtingen 2 Europese opbenbare aanbesteding Wmo Hulpmiddelen Deventer, referentienummer: DeventerHulpmiddelen 2020ev

21-2-2020 Pagina 1 van 1


